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ITT ITER
PROGRAMMA DI SPAGNOLO V



CONTENUTI GRAMMATICALI
· Tutti i modi e tempi verbali
· Verbi di cambiamento
· Aggettivi e pronomi indefiniti
· Principali subordinate causali e finali 
· Desde, hace desde hace, llevar + gerundio
· Verbi del condizionale e del congiuntivo, 
· Subordinate sostantive, relative, condizionali, periodo ipotetico
· Discorso diretto e indiretto, la forma passiva e pasiva refleja

Dare informazioni su un hotel- scrivere una lettera commerciale, un fax o un messaggio e-mail; parlare di prezzi e offerte; proporre alternative; prenotare una camera; rispondere ad una richiesta di informazione o prenotazione; ricevere un cliente e assegnare una camera; congedarsi da un cliente; rispondere al telefono e lasciare messaggi; reagire alle lamentele del cliente, giustificarsi e proporre delle soluzioni; leggere un annuncio di lavoro, scrivere il proprio curriculum vitae e la lettera di presentazione; esprimere desiderio, accordo e disaccordo, gusto e preferenze, fare supposizioni; esprimere causa, conseguenza, finalità, condizione, necessità, dubbio; fare ipotesi; esprimere probabilità; chiedere informazioni di carattere generale; raccontare usando il passato; parlare di avvenimenti storici; descrivere luoghi e situazioni riferite al passato; descrivere un hotel; esprimere posizione e distanza; esprimere dubbi e incertezze; comprendere testi e saper riassumerli. 

Competenze lessicali: instalaciones y servicios de un hotel; Las habitaciones; Tipos de alojamientos; Lista de precios; La carta comercia, el fax y el correo electrónico; La recepción; Rellenar fichas; Preparar facturas; Formas de pago; Los viajes; La agencia de viaje; La ciudad; los monumentos de una ciudad; Las habitaciones de un hotel; Los empleados; Los anuncios de trabajo; Profesiones y el mundo del trabajo; Las reuniones profesionales; Material de apoyo ; ferias y exposiciones; Las reclamaciones; Las soluciones; El itinerario; la naturaleza; La organización turística; Los Paradores; El Hotel. Los medios de transporte. 

Competenze sociolinguistiche e contenuti disciplinari di indirizzo turistico: 
Dare informazioni su un hotel; parlare di prezzi e offerte; proporre alternative; prenotare una stanza; rispondere a una richiesta di informazione o di prenotazione; ricevere un cliente e assegnargli una stanza; congedarsi da un cliente; rispondere al telefono ed elaborare un messaggio; scrivere lettere e fax; risolvere problemi e dare aiuti ai clienti di un hotel; giustificarsi e risolvere problemi e dare aiuti ai clienti di un hotel; leggere un annuncio di lavoro; scrivere il proprio curriculum vitae; fare prenotazioni; offrire servizi e informazioni turistiche; nella agenzia di viaggi: organizzare viaggi e saper fare offerte; fiere ed esposizioni: organizzare una riunione e una fiera; gestione di un reclamo: rispondere a una lettera di reclamo e reagire di fronte a reclami; realizzare un Curriculum Vita e relativa lettera di presentazione; itinerari Turistici.


Presentazioni di città: 
Milano, Salamanca, Barcelona, Madrid; el Modernismo; Barcelona y los lugares de interés; la Reconquista, el Flamenco, la Corrida, el Camino de Santiago, las dos Castillas: qué visitar; visitando Andalucía: riqueza monumental, gastronomía y fiestas, la arquitectura árabe en Andalucía; España entre glorias y desastres, los Austrias y los Borbones, la Guerra Civil, las Rutas de España: La ruta del Duero, La ruta Via de la Plata, La ruta de la Lengua, La ruta del Cid. Cenni sugli stili architettonici in Spagna.

TESTO ADOTTATO: ¡Buen Viaje! Curso de Español para el turismo – L. Pierozzi, Zanichelli


Il candidato ________________
